
Wichtige Informationen zur aktuellen Corona-Situation 
 
Liebe Geschäftspartner, 
 
Corona stellt uns alle vor völlig neue Herausforderungen. Und das weltweit. 
JOYDIVISION tut alles, um auf Corona zu reagieren. 
Um diese Zeit bestmöglich zu bewältigen, legen wir, in kontinuierlicher Beurteilung und Abwägung der 
aktuellen Lage, unseren Fokus darauf, im Konflikt zwischen der Verantwortung gegenüber der Gesundheit 
unserer Mitarbeitenden und der Aufrechterhaltung unserer Lieferbereitschaft, vernünftige Entscheidungen 
zu treffen. 
 
Erreichbarkeit 
Unsere Mitarbeiter (einige arbeiten z. Z. im Home Office) sind nach wie vor für Sie erreichbar. 
Jeder Mitarbeiter ist per eMail erreichbar. 
Per Telefon, sofern der Mitarbeiter aktuell bei uns im Büro arbeitet. Sollten Sie einen Mitarbeiter telefonisch 
nicht erreichen können, so schreiben Sie ihm bitte eine eMail, damit er Sie umgehend zurückrufen kann. 
 
Meetings mit Geschäftspartnern 
Aufgrund der hoch infektiösen Zeit können wir Treffen mit Geschäftspartnern aktuell leider nicht 
durchführen. Selbstverständlich aber gern per Skype oder Microsoft Teams. 
 
Warenverfügbarkeit 
Unsere allgemeine Warenverfügbarkeit ist aktuell gesichert, da alle unserer Produkte Made in Germany 
sind. 
Selbstverständlich unternehmen wir alles in unserer Macht stehende, um avisierte Liefertermine 
einzuhalten. 
Durch die Platzierung Ihrer Aufträge mit einem verlängerten Vorlauf können Sie einen Beitrag zur 
Verbesserung der Lieferbereitschaft leisten. In Anbetracht der sich aktuell negativ entwickelnden 
Liefersituation in Bezug auf Rohstoffe, gibt uns dies die Möglichkeit, frühzeitig auf eventuell knappe 
Verfügbarkeiten, ggfs. sogar Lieferunmöglichkeiten, zu reagieren. Sprechen Sie uns gerne hierauf an. 
 
Anti-Corona-Desinfektionsmittel verfügbar 
Besonders aufmerksam machen möchten wir Sie auf JOYDIVISION´s clean´n´safe, welcher – als einziger 
Toy Cleaner – sogar vor Corona-Viren schützt! 
clean´n´safe sollte auch in Ihrem Sortiment nicht fehlen! 

 
Aufgrund der aktuellen Lage ist die Nachfrage äußerst hoch und die Verfügbarkeit begrenzt. 
 

Wenn Sie jetzt bestellen, dann beliefern wir Sie sofort – sofern aktuell verfügbar – alternativ 
schnellstmöglich, da wir permanent nachproduzieren. 
 
Bitte bleiben Sie gesund! 

 


